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Fremtidens aldrepleje star vi midt i.

Der er stor kompleksitet pga. mange forskellige sygdomme og hgjere alder og med
alderen fglger flere behandlingskraevende sygdomme. Vi er blevet en del af Det
Nzere Sundhedsvaesen med faste laeger tilknyttet og hurtig udskrivelse fra
hospitalet. Det forventes, at dialogen om livskvalitet og behandlingsniveau er taget i
lgbet af de f@rste 3 maneder efter indflytning. Det betyder, at behovet for pleje og
behandling i hjemmet er gget. Det kraever, at medarbejdere har de rette faglige
kompetencer. Der skal Ipbende udvikles og vejledes i de opgaver vi mgder. Det ggr
Rede Kors Hjemmet meget bevidst ved der sker leering og udvikling hos alle
faggrupper. Vi har i det forlgbne ar uddannet to demensressourcer personer,
desuden har hovedparten af medarbejderne har vaeret pa kursus i Personcentreret
omsorg og der har veeret tilbud om supervision.

Pa arbejdsmiljgdagen i Vesthimmerlands Kommune den 2. nov. var en af
konklusionerne at jo stgrre faglighed jo bedre arbejdsmiljg. Det gelder alle fag, hvor
det er relationen, som barer faget. Arbejdsredskabet er medarbejdernes
personlighed og uddannelse, men det kan vaere svaert ikke at lade sig
folelsesmaessigt pavirke af de ressourcesvage og syge mennesker, vi arbejder med

Nye medarbejdere bliver ved introduktion palagt at gennemfgre flere E-
learningsprogrammer, som udbydes af Vesthimmerlands Kommune via Gyldendal.
Der er arlig repetition for alle medarbejder

| Igbet af 2023 er der udfgrt medarbejder tilfredshedsundersggelse og MUS-
samtaler. | begge forlgb er der stor tilfredshed med at arbejde pa Rgde Kors
Hjemmet og medarbejderne er meget interesseret i bevare hjemmet.
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Opgaven skal Igses i en stram gkonomisk ramme, det har vi arbejdet meget med i
lgbet af 2023 af to omgange. | foraret mgdtes vi med Vesthimmerlands kommune
og drgftede den gkonomiske tildeling og det gav et andet billede end den vi sa i det
budgetmateriale, vi havde faet tilsendt. Det gav anledning til at revurdere
timeantallet i service, kgkken og aktivitetsafdelingen, da timeantallet som blev
brugt, var stgrre end det vi fik gkonomi til. Det betgd, vi har taget afsked med en
serviceass., ernaringsass. og aktivitetsmedarbejder. Men pga. flere
langtidssygemeldinger og forsat Corona infektioner, ndede vi ikke i mal og det blev
tydeligt sidst pa aret. Derfor arbejder vi forsat med en gkonomisk tilpasning

Bestyrelsen og ledelsen forventer at vi er i mal med at afdrage gaelden til
Vesthimmerlands Kommune med udgangen af 2026

Det er vigtigt at pointere kvalitetsstandarderne forsat overholdes pa
serviceomradet. Det var over standard inden vi eendrede pa timeantallet.

| ar har vi forsggt med en fallesarbejdsdag for pargrende og det var der stor
tilslutning til og med positiv feedback. Timerne var taenkt til at komme de steder
med renggring og oprydning, medarbejderne ikke kommer.

Vi er ogsa pa Facebook. Det ser vi som en god investering, med mange gode
feedbacks, og det giver pargrende og andre interesserede mulighed for at fglge med
i huset hverdag.

Det kommunale tilsyn i 2023 var pa arsdagen for tilsynet i 2022, men resultatet var
meget tilfredsstillende og det samme var Patientsikkerhedsstyrelse tilsyn ang.
risikomedicin og her var det patientsikkerheden som var i fokus.



Beretning for Rgde Kors Hjemmet 2023

Vesthimmerlands Kommune

Vesthimmerlands Kommune har besluttet, at der skal ske en kritisk gennemgang af
de forskellige udvalgs struktur. Sundhedsudvalget ville have en vurdering af om
Rgde Kors Hjemmet driftsoverenskomst forsat var relevant. Beslutningsgrundlaget
blev taget i plejeboliganalyse del 3.

Vi tog arbejdshandskerne pa sammen med mange dejlige mennesker, som gnskede
at bevare Rgde Kors Hjemmet og tog med stor tilslutning til borgermgdet i
Lanternen. Beslutning fra Sundhedsudvalget blev at der skulle kigges pa nye
Igsninger, men her kom en reduktion af antallet af lejligheder pa Rgde Kors
Hjemmet til 32 igen i spil. Efter flere m@der og med argumenterne, at Lggstagrs
indbyggertal og borgersammensatning gjorde, at der er behov for 2 plejehjem.

| oplaegget fra forvaltningen var Keerbo ogsa talt med i antallet af pladser i den
nordlige del af kommune, det er et specialtilbud for hele kommunen og burde ikke
indga i det samlede antal pladser. Denne argumentation og belaegningsprocenten
gjorde at Rpde Kort Hjemmet forsat eksisterer.

Et andet vigtigt argument var, at Rede Kors Hjemmet ville forsgge at blive
friplejehjem og kommunens mal om reduktion af antallet af pladser blev saledes
ikke realistisk.

Tomgangshusleje har der ikke veeret meget af i 2023, belaegningsprocenten for de
permanente boliger er 96%, men tilbage i 2018 blev vores driftstilskud reduceret
240.000 kr. med begrundelse at tomgangshusleje skulle daekkes af driften, og dette
driftstilskud er der ikke sendret pa i 2023. Men 1. januar vil boligdelen daekke tabet
ved at forhgje huslejen. Gaestestuen har en belaegningsprocent pa 75%. Her bruges
der en del sygeplejeressourcer, da det er et stort arbejde at fa en borger ind pa
gaestestuen. Der skal laves en afklaring og vurdering af, hvilken fremtidig bolig
borger har brug for, det sker i taet samarbejde med Vesthimmerlands Kommune
Visitations afdeling.
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Der blev afholdt m@de ang. Driftsoverenskomst, da der var omrader som skulle
revideres. Fremadrettet afholdes der mgde 1 gang arlig med drgftelse af
driftsoverenskomst og gkonomiske ramme.

Foreningen Frivillige Hander er et stort og godt aktiv for Rgde Kors Hjemmets
beboere.

Foreningen har et stort ansvar overfor det at lave aktiviteter for alle beboer pa
hjemmet i en god og hyggelig stemning.

Der er faste aktiviteter tre af ugens dage og musikalske arrangement er planlagt pa
en af de to andre dage.

Frivillige deltager aktiv i forskellige hygge arrangementer eks. brunch, julefrokost og
hgstfest.

Aktivitetsmedarbejde og forstander deltager i bestyrelsesmgderne.

Det er forsat meget sveert at rekruttere de rette kompetencer og sidst vi slog en
assistentstilling op, var der ingen ansggere. Vi forsgger at daekke behovet for
assistenter ved at bruge sygeplejerskerne kompetencer og arbejdskraft.

Vi har ogsa haft erhvervspraktikanter og praktikanter fra jobcenteret.

Produktionskgkken
Fokuspunkter og tiltag i kekkenet 2023:

Kgkkenet har helt sikkert veere den del af Rgde Kors Hjemmet, som har haft de
stgrste forandringer. Der har vaeret flere gnsker fra beboernes side om madens
sammensatning. Beboerne gnskede ikke lun ret om aftenen alle dage og der er ogsa
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et gnske om mere grgnt- isaer arstidens grgntsager-, mindre kage om eftermiddagen
som skal erstattes af frugt, smakager og nogle desserter. Det har ogsa veeret et
gnske fra beboerne at der bliver serveret dessert sgndag og til fgdselsdage.

Disse gnsker pregver vi at tilpasse ind i, at bemandingen i kgkkenet er reduceret til 94
timer om ugen, hvor de 4 timer udfgres af et ungt menneske, som klarer
spndagsarbejdet.

| 2023 er der kommet en ny medarbejder i kgkkenet, da en medarbejder gik pa
pension og der har veeret ansat i vikar til deekning af langtidssygdom. Kgkkenet
arbejder med at implementere beboernes gnsker til maden, samt at finde en
produktionsmetode, saledes kpkkenet kan fungere med en medarbejder, nar det er
ngdvendigt

| november 2023 fik produktionskgkken en flot Elite Smiley igen

Sygefraveer EECETER

FODEVARE
KONTROL [P

Kalenderar 2023 int vedr. sygdom
| 9,7V

Sygefraveeret er i 2023 9,70 % og det er hgjt. Arsagen er flere langtidssygemeldinger,
samt der forsat er en hgj infektionsforekomst af influenza og Corona.

En vigtig opgave i forbindelse med sygdom, er at fastholde medarbejderen i job. Det
gor vi i taet samarbejde med medarbejderen og sygedagpenge kontoret —
fastholdelseskonsulenten.
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Gennemsnitlig
Udvikling over tid (Iebende 24 mdr.) Fravarsarsager fravaersprocent
for 24 mdr.
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Den grgnne sgjle er sygefravaeret i 2023, bla er 2022. Sgjlerne indeholder alle
tilfeelde af sygdomme, dvs. § 56, delvis syg og graviditets sygefraveer

Status pa medarbejdere
Der er blevet ansat 3 ufaglaerte ungarbejdere til at hjeelpe om sgndagen i kekkenet.

| Iebet af 2023 har vi ansat to ernaeringsass. En i en fast stilling og en som aflgser i
forbindelse med sygdom.

Til ferieaflgser og sygdomsaflgsning har der veeret 2 ansat i serviceteamet

Der er blevet ansat 3 ass. i dag og aftenvagt, desvaerre er den ene ass. stoppet med
baggrund i sygdom.

Desuden er der blevet ansat 1 social og sundhedshjzlper.

Lobende anszetter vi ufaglaerte til aflesning ved ferie og sygdom, det er vigtigt at de
mennesker som kommer ind i huset, har lyst og interesse i faget.
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Fratraedelser: 5 ass. bade social og ernaeringsass.
5 social og sundhedshjzlper
10 ufaglaerte
Vagtplanlaegger

1 aktivitetsmedarbejder

Medarbejderne som har veeret fastansat forlader for det meste Rgde Kors Hiemmet
pga. hjemlige forhold eller sygdom.

Desuden er malet for de ufaglzerte, at de i Ipbet af et-to ar skal pabegynde
uddannelse indenfor Sosu omradet. Det betyder, at der er et mal for ansaettelsen og
der kan virke motiverende.

Rede Kors Hjemmet er forsat praktiksted for social og sundhedshjzelper og social og
sundhedsass. elever. Vi har stort udbytte af det at have social og sundhedselever i
huset, bade hjxlper og ass. Den feedback vi far er positiv og vi arbejder meget pa at
skabe et godt leeringsmilje med tryghed og stor faglighed.

Plejegruppen pr. 31. 12 2023 med fast time antal.

2 Teamkoordinatorer med det sygeplejefaglige ansvar*
10 Social og sundhedsassistenter

17 Social og sundhedshjzlpere

1 Sygehjxlpere

3 Ufaglaerte

12 *Vikarer, som aflgser ved ferie og sygdom

*Er ikke en del af grundplanen.
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| alt er der 37,32 arsveerk ansat pr. 31. dec. 2023, et arsveaerk er en fuldtidsstilling
igennem et helt ar. Her i er indeholdt administration, kgkken, service, terapi,
sygeplejen og ledelse.

Personale og Teamme@der

Der afholdes Triage hver uge, hvor beboerne gennemgas, saledes der kan gives den
bedste pleje/omsorg med udgangspunkt i den enkelte beboer.

Der har veaeret Igbende afholdt Teammgder i plejen 5 gange om aret, med fokus pa
beboergennemgang og det daglige arbejde i afdelingen

Der har vaeret afholdt 2 assistentmgder med fokus pa udvikling af sygeplejen og
kvaliteten i plejen

Der har veeret afholdt 4 kekkenmgder.

Der har vaeret afholdt 2 store personalemgder for hele huset, med fokus pa at skabe
ejerskab af det, at arbejde pa Rgde Kors Hjemmet og med beboere, som har vidt
forskellige behov. Vi vil rigtig gerne skabe et hjem for beboerne og pargrende,
samtidigt med det er en arbejdsplads.

Boligdelen Rgde Kors Hiemmet, Dinesen og partnere a/s

Pr. januar 2023 steg huslejen med 7 %.

Vi har i samarbejde med boligbestyrelsen undersggt muligheden for at laegge
solceller op pa en enkelt tagflade og det skal helst ske for fondsmidler

| 2023 der ikke sket de store bygningsmaessige sendringer, der bliver Igbende
udskiftet gulve i lejlighederne, sa traegulvet bliver kasseret og erstattet af laminat

Der blevet afholdt almindelige vedligehold.
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Samarbejde med Vesthimmerlands Kommune

| Igbet af 2023 blev der lagt op til af to omgange at Rgde Kors Hjemmet mistede hel
eller delvis driftsoverenskomsten, da Vesthimmerland Kommune vedtog at der
skulle ske strukturaendringer, sa antallet af ledige plejeboliger blev begraenset. |

august 2023 vedtog politikerne i Vesthimmerland at nedskaeringen skulle ske andre
steder pa kommunens egne plejehjem.

| de tilfaelde hvor borger var blevet tilbudt en lejlighed pa Rgde Kors Hiemmet, men
var ikke i den malgruppe vi arbejder med, har vi haft et godt og konstruktivt
samarbejde for at give borgerne det bedste mulige tilbud

Arbejdsmiljgrepraesentanten og forstander har veeret medlem af Feelles MED i
Vesthimmerlands kommune. Rgde Kors Hjemmet benytter de Erfagrupper, der eri
Kommunen bl.a. for tillidsrepraesentanter, forflytningsvejledere, Omsorgssystemet
Cura og sygeplejemgder. Forstanderen deltager i driftsmg@der og ledermgder.
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Beboerstatus pr. 31. december 2023. Ekskl. aflastning

Belaegning — Boliger Mand Kvinder lalt
Beboer tal pr. 31.12 2023 9 26 35
Tilflyttet i arets lgb 2 7 15
Fraflyttet i rets lgb 0 0 0

Dgde i arets lgb 6 7 13

Aflastning- Gaestestuen

Aflastning pr.31.12.2023 1 0 1
Tilgang i arets lgb 6 7 13

Alder pa beboere/brugere:

Aldersgruppe Beboere
55-59 ar 1
60-64 ar 1
65-69 ar 1
70-74 ar 3
75-79 ar 1
80-84 ar 6
85-89 ar 11
90-94 ar 4

95-100 ar 7
100 ar - 0

Beboernes gennemsnitsalder = 85,14 ar pr.31.12.2023
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Bestyrelsen for den selvejende plejeinstitution Rgde Kors Hiemmet.

Servicedelen

Medlem Funktion

Karin Birgitte Sneskov Formand

Morten Mejdahl Naestformand

Benny Hansen Udpeget af kommunen
Erik Stagsted Udpeget af kommunen
Karin Simensen Bestyrelsesmedlem
Michael Bagge Bestyrelsesmedlem
Karina Rye Pedersen Bestyrelsesmedlem

Bestyrelsen for Beboerfonden, Rgde Kors Hjemmet.

Medlem Funktion

Karsten Svendsen Bestyrelsesmedlem
Mogens Iversen Bestyrelsesmedlem
Karin Simensen Bestyrelsesmedlem

Bestyrelsen for den selvejende plejeinstitution, Rede Kors Hjemmet, Boligdelen.

Medlem Funktion

Else Bjerregaard Pedersen Formand

Karin Simensen Bestyrelsesmedlem

Emmy Christiansen Bestyrelsesmedlem beboervalgt
Bent Hansen Bestyrelsesmedlem

Sanne Christoffersen Bestyrelsesmedlem beboervalgt
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Medarbejderrepraesenta Rolle Funktion Stillingsbetegnel
nt se

Lise Lotte @stergaard Medarbejder Sosu. assistent
repraesentant

Lone Tryesge Arbejdsmiljg- Sosu. hj=lper.
repraesentant

Lene Thodberg Medarbejder Sosu assistent

Christensen repraesentant

Pia Olsen — fratradt den Arbejdsmiljg- Ernaerings-

1.aug. 2023 repraesentant assistent

Hanne Flye Tillidsrepraesentant Sosu. hjzlper

Jette Vendelbo Formand Forstander

Helene Sgndergaard

Jonna Rytger Sekreteer

Kokkenleder

Administration

Den dynamiske Trio.

Der har vaeret afholdt 3 Triomgder, hvor der er vaeret seerlig fokus pa

arbejdsmaengde, tidspres og uklare krav.

TRIO er et forum hvor det arbejdsmiljg er i fokus og deltager er AMR og forstander
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Medlem Tilhgrsforhold Funktion

Jens Bach Laursen Pargrende Formand

Tom Christiansen Pargrende Bestyrelsesmedlem

Heidi Nielsen Pargrende Bestyrelsesmedlem

Ase Lund Frivillig Repraesentant frivillige
Else Marie Jensen Beboer Bestyrelsesmedlem

Edith Andersen Beboer Bestyrelsesmedlem

Emmy Christiansen Beboer Bestyrelsesmedlem

Lise Haugaard/Susanne Terapien Medarbejderrepraesentant
Nielsen

Repraesentant Kgkken Medarbejderrepraesentant
Jette Vendelbo Forstander Sekretaer

Conny Christensen Pargrende Suppleant

Ib Christensen Beboer Suppleant

Bestyrelse for Frivillige heender

Medlem Funktion
Aase Lund Formand
Margrethe Pehrson Naestformand/Kasserer

Birgit Dahlgaard
Ase Lund

Sine Fuglsang

Lise
Haugaard/Susanne
Nielsen

Rita Pedersen

Pia Ahlburg

Bestyrelsesmedlem
Bestyrelsesmedlem
Bestyrelsesmedlem

Sekretaer

Suppleant i Frivillig haender

Suppleant
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Aktiviteter i daglig dagen

Fredagshygge med sang
Der er fzllessang hver fredag formiddag, og der hygges med beboere og
medarbejdere i salen. Harmonikaen bliver fundet frem.

Bagedage

Der er bagedag hver 2.mandag, hvor det er frivillige hjeelpere, som bager sammen
med beboerne i terapien inden der bliver spillet banko.

Til jul er der et stgrre banko med sponsor praemier

Sgmandskoret koret
Underholdning med sang hver 2. mandag

Gymnastik
Hver tirsdag og torsdag kl.10.30 er der fellesgymnastik i Salen for beboerne

Gudstjeneste
Der afholdes gudstjeneste i salen sidste torsdag i maneden

Gature
Hver mandag fra paske til efterarsferien er der frivillige som kommer og far ture
med beboerne

Oplasning og sang for mindre grupper
Arrangementer for beboerne i 2023:

Musikalsk underholdning ved Bo Young, Marian Mikkelsen, Lotte Risholt, Torben
Mortensen og Semandskoret,

Vaffel bagning ude pa terrasserne, Laesegruppe og sanggruppe, busture ud i det bla.
Grill arrangement flere gange i Ipbet af sommeren

Arbejdsdag med julepyntning for pargrende og medarbejdere

Hgstfest og julefrokost

Frivillige Heender ggr en meget stor indsats for at skabe hygge og aktiviteterne
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Vagtplanlaegg
erog
aktivitetesme

darbejder

Frivillige
Planlzegning af
aktiviteter
Ansggning om
skonomiske
midler
Branding
ansvarlig

Kekken
leder

Madproduktion
Fadevaresikkerhed
og kvalitet i alle
enheder
Vagtplanlagning
for kekkenet
Renggring
planlagning i
samarbejder med
pedel
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Bestyrelsen for RKHL

Team
koordina-
torer

Sygeplejefaglig
ansvar
Opfolgning pa
tilsyn
UTH
Dokumentation og
CURA
Magtanvendelser
Triage X1 ugentlig

Pedel
Renggri
ng

strator

Planlagning
af
plejeperson
alet
fremmpde
og frifferie

Bygninger
vedligehold
Ind og
udflytninger
Rengaring ved
udflytning
IT lgsning og
telefoni

@konomi
Se i gvrigt
nyrevideret

Deltage i
aktiviteter .
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